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1. Uvodne odredbe

Sukladno Uredbi (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i vije¢a od 27. travnja 2016. godine o
zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka 1 o slobodnom kretanju takvih podataka
te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Sluzbeni list Europske unije L 119, 4.svibnja
2016. godine, str. 1., u daljnjem tekstu: Opca uredba o zastiti podataka), koja je u punoj
primjeni od dana 25. svibnja 2018. godine u Republici Hrvatskoj 1 svim zemljama ¢lanicama
Europske unije, kao i Zakonu o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (NN 42/18) te
sukladno pravnom okviru zastite osobnih podataka u Republici Hrvatskoj i Europskoj uniji i
najboljoj europskoj praksi, Obrtnicka Skola Slavonski Brod sa sjedistem u Republici
Hrvatskoj, Vladimira Nazora 9, 35 000 Slavonski Brod, upisana u sudski registar Trgovac¢kog
suda Osijeku, Stalna sluzba u Slavonskom Brodu, pod mati¢nim brojem subjekta upisa
(MBS): 050001651, osobni identifikacijski broj (OIB): 78582673638,(u daljnjem tekstu:
Skola), kao voditelj obrade osobnih podataka korisnika svojih usluga, izradila je Politiku o
za$titi privatnosti korisnika usluga.

Politika o zaStiti privatnosti je pravni akt zasnovan na temeljnim nacelima u obradi osobnih
podataka, kojim se regulira koji podaci korisnika se prikupljaju, na koji nacin se takvi podaci
obraduju i u koje se svrhe upotrebljavaju.

Politika o =zastiti privatnosti ujedno upoznaje korisnike usluga s njihovim pravima u
prikupljanju i daljnjoj obradi osobnih podataka, sve u svrhu zastite njihove privatnosti u Sirem
smislu.

Politika o zastiti privatnosti temelji se na sljede¢im nacelima obrade osobnih podataka: nacelu
zakonitosti, transparentnosti 1 najbolje prakse, nacelu ograni¢ene obrade i smanjenju koli¢ine
podataka, nacelu to¢nosti i potpunosti osobnih podataka, nac¢elu ograni¢ene pohrane, nacelu
cjelovitosti i povjerljivosti podataka, nacelu odgovornosti, nacelu povjerenja i poStene obrade,
nacelu oportunosti (svrhe obrade), nacelu obrade u neimenovanom (anonimiziranom) obliku.
Politika o zastiti privatnosti se primjenjuje na sve usluge koje pruza Skola, pri demu je cilj
Politike na jasan i transparentan nacin upoznati korisnike S postupcima obrade njihovih
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osobnih podataka i njihovim pravima. Prije svega, korisnici se mogu u svakom trenutku
obratiti Skoli sa zahtjevom za izmjenu ili dopunu i/ili aZuriranje podataka koji se na njih
odnose, kao i1 sa zahtjevom za ocitovanje o tome u koje svrhe zele ili ne Zele da se njihovi
podaci obraduju.

2. Voditelj obrade podataka

Za obradu osobnih podataka odgovorna je Obrtnicka $kola Slavonski Brod, VIadimira Nazora
9, 35000 Slavonski Brod upisana je u sudski registar na Trgovackom sudu u Osijeku, Stalna
sluzba u Slavonskom Brodu, MBS: 050001651, OIB: 78582673638, Privredna banka Zagreb,
IBAN: HR 5723400091800012004.

3. Kontakt podaci sluZbenika za zastitu osobnih podataka:

e E-mail: ured@ss-obrtnicka-sh.skole.hr
e telefon: 035/447-326;
e fax. 035/407-420.

4. Nacin prikupljanja i vrste podataka koji se prikupljaju

Pojedine usluge koje Skola pruza zahtijevaju prikupljanje osobnih podataka korisnika, pri
¢emu se prikupljaju osnovni osobni podaci na sljedece nacine:

1. 1zravno

Izravno od strane samih korisnika na nacin da ih korisnici sami dostave uz privolu Skoli, kao
voditelju obrade u odredenom opsegu podataka koji je bitan za pruZanje odgovarajucih
usluga.

U svrhu pruzanja odgovarajucih usluga korisnik je duzan dostaviti Skoli sljede¢e podatke koji
su istome potrebni za zasnivanje ugovornog odnosa radi pruzanja pojedine usluge:

a) ime i prezime;

b) adresa;

c) kontakt broj telefona i/ili mobitela;

d) kontakt podatke elektroni¢ke poste (e-mail adresa).

2. Automatski putem internet stranice

Automatski posjetom Internet stranice Skole pri ¢emu se radi o podacima koji su pridruzeni
mreZznim identifikatorima (IP adresa) i aplikaciji koju korisnik koristi za pristup internet
stranicama (Web preglednik).

3. Kolaci¢i od trece strane (Google Analytics, Comm Live Chat)

Ovi kolaci¢i su u potpunosti opcionalni i 0 njima ne ovisi rad web stranice. No isklju¢ivanjem
(blokiranjem) i/ili ne davanjem privole za spremanje navedenih kolaci¢a putem automatskog
upita i nternet stranice, isti servisi nece raditi.

Koli¢ina, odnosno opseg osobnih podataka koje Skola prikuplja ovise o vrsti usluge koju
Skola pruza svojim korisnicima, kao i o pravnoj osnovi na temelju koje isto prikuplja podatke.
Skola neprestano vodi brigu o prikupljanju samo nuznog opsega osobnih podataka koji je
potreban za postizanje zakonom utvrdene svrhe u koju se podaci obraduju.
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5. Sigurnost prikupljanja osobnih podataka

Svi podaci koje Skola prikuplja zasti¢eni su na nacin da se:
- s web stranice fotografije uCenika i/ili drugih korisnika ne mogu preuzeti ve¢ samo
pregledavati
- osobni podaci koji se prikupljaju i nalaze na racunalima zastic¢eni su lozinkom od
neovlastenog pristupa
- osobni podaci koji se prikupljaju i nalaze u pismenom obliku zasti¢eni su u ormarima
s klju¢em

6. Upravljanje privolama

Aktivna uloga korisnika u zastiti privatnosti ogleda se u davanju privola kao dobrovoljnog,
posebno informiranog i nedvosmislenog izrazavanja zelja ispitanika kojima on izjavom ili
jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu osobnih podataka. Upravljanje
privolama podrazumijeva moguénost da korisnik aktivnom i nedvosmislenom radnjom ovlasti
Skolu na prikupljanje i obradu pojedinih osobnih podataka u jednu ili vise svrha (privola
ispitanika), odnosno da na jednak nacin povuce ranije danu privolu radi prikupljanja i obrade
osobnih podataka, u jednu ili vise svrha.

7. IzvrSenje ugovornih obveza

Skola prikuplja i dalje obraduje osobne podatke korisnika u svrhu sklapanja i izvrSenja
ugovora. Pravnu osnovu za obradu osobnih podataka korisnika u gore navedene svrhe
predstavlja nuznost sklapanja ugovora, odnosno, u slu¢aju da korisnik uskrati davanje bitnih
podataka, Skola neée biti u moguénosti sklopiti ugovor i /ili poduzeti pojedine radnje vezane
uz izvrSenje sklopljenog ugovora.

8. Ispunjavanje zakonskih obveza

Skola je duzna u slu¢ajevima odredenim zakonom, odnosno u svrhu izvriavanja zakonskih
obveza voditelja zbirke osobnih podataka, iste dostaviti nadleznim tijelima.

9. Interne svrhe

Skola koristi odredene podatke korisnika isklju¢ivo za potrebe vlastitih evidencija, struénog
usavrSavanja radnik Skole, izrada statistickih evidencija 1 sli¢no.

10. Vremensko trajanje ¢uvanja i obrade osobnih podataka

Ovisno o svrsi i pravnoj osnovi temeljem koje se prikupljaju osobni podaci korisnika, Skola
je u pojedinim slucajevima obvezna ¢uvati osobne podatke u vremenskom trajanju (razdoblju)
koje za pojedinu svrhu propisuju mjerodavni propisi i zakoni ili prestankom svrhe u koju su
prikupljeni.

Protekom zakonskog roka koji obvezuje Skolu na ¢uvanje pojedinih osobnih podataka ili
prestankom svrhe isti se trajno briSu iz evidencije. U slu¢ajevima kada osnovu za prikupljanje
i obradu podataka ¢ini privola korisnika osobni podaci se ¢uvaju do povlacenja privole ili
prestankom svrhe i/ili potrebe za koju su prikupljeni.



Podaci koji se obraduju temeljem legitimnog interesa Skole i/ili privole korisnika mogu se
brisati i prije proteka roka navedenog u ovoj Politici, u slucaju da takvo brisanje zahtjeva
korisnik odnosno kada se korisnik usprotivi takvoj obradi.

11. Prava korisnika

Pravo na pristup osobnim podacima Skola se kao voditelj obrade obvezuje na temelju
podnesenog pisanog zahtjeva korisnika, koji moze biti i u obliku elektronic¢ke poste,
omoguciti pristup osobnim podacima koje obraduje o njima, informirati ih o svrsi obrade
osobnih podataka u koju se obraduju, o vrsti osobnih podataka koji se obraduju, o
primateljima ili kategorijama primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti
otkriveni, o predvidenom vremenskom razdoblju obrade ili o kriterijima koji se koriste za
utvrdivanje tog razdoblja.

a) Pravo na ispravak neto¢nih podataka
Skola ¢e kao voditelj obrade omoguditi ispravak neto¢nih osobnih podataka na temelju
podnesenog pisanog zahtjeva korisnika, koji moze biti i u obliku elektronicke poste, u svakom

meduvremenu doslo do promjene podataka korisnika.

b) Pravo na brisanje osobnih podataka (Pravo na zaborav)

Skola se kao voditelj obrade obvezuje na temelju podnesenog pisanog zahtjeva korisnika, koji
moze biti i u obliku elektronicke poste omoguditi brisanje podataka korisnika.

Skola ¢e izvrsiti brisanje osobnih podataka korisnika u sljede¢im sluéajevima:

» kada osobni podaci korisnika viSe nisu nuZni za ispunjenje svrhe obrade, odnosno
prestankom svrhe obrade;

* kada korisnik povuce privolu kao pravni temelj za obradu podataka, a ne postoji

druga pravna osnova za obradu podataka;

» kada korisnik ulozi prigovor na obradu podataka

* kada su osobni podaci nezakonito obradeni;

» kada se osobni podaci moraju brisati radi ispunjenja pravnih obveza iz prava Europske unije
ili prave drZave €lanice kojem podlijeZe voditelj obrade podataka;

c) Pravo na ograni¢enje obrade podataka

Ograni¢enje obrade osobnih podataka Skola ¢ée osigurati u slu¢ajevima kada korisnik
osporava to¢nost podataka, kada je obrada nezakonita a korisnik se protivi brisanju podataka
te umjesto toga trazi ograni¢enje njihove uporabe, kada voditelj obrade viSe ne treba osobne
podatke za potrebe obrade ali korisnik trazi podatke za ostvarenje pravnih zahtjeva, kao i u
slucaju kada korisnik ulozi prigovor na obradu osobnih podataka.

d) Pravo na ulaganje prigovora

Korisnik ima pravo na ulaganje prigovora na obradu osobnih podataka koji se odnose na
njega ako se podaci obraduju za potrebe legitimnog interesa voditelja obrade. U tom slucaju
Skola ée, kao voditelj obrade, prestati obradivati osobne podatke, osim ako dokaZe da postoje
uvjerljivi legitimni razlozi za obradu osobnih podataka u odnosu na prava korisnika, odnosno
u sluc¢aju kada obrada podataka sluzi radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih
zahtjeva.



e) Pravo na prenosivost podataka

Pravo na prenosivost podataka predvida prava korisnika na dobivanje kopije osobnih
podataka od voditelja zbirke te pravo na prijenos podataka na temelju podnesenog pisanog
zahtjeva korisnika, koji moze biti i u obliku elektronicke poste.

12. Gdje se osobni podaci obraduju

Osobne podatke korisnika Skola obraduje u Republici Hrvatskoj.

13. Pod kojim uvjetima se osobni podaci prosljeduju tre¢im stranama

Osobne podatke korisnika Skola prosljeduje tre¢im osobama samo u sljede¢im sluéajevima:
« radi ispunjenja zakonskih i/ili ugovornih obveza Skole
* kada je takva obrada nuZna radi zastite klju¢nih interesa korisnika.

14. NadleZnost Agencije za zaStitu osobnih podataka

Agencija za zastitu osobnih podataka (AZOP) u okviru nadzornih aktivnosti nad provedbom
zastite osobnih podataka ima pravo upozoriti ili opomenuti voditelja zbirke osobnih podataka,
primatelja i izvrSitelja obrade na nezakonitosti u obradi osobnih podataka te rjeSenjem narediti
da se nepravilnosti uklone u odredenom roku, privremeno zabraniti prikupljanje, obradu i
koriStenje osobnih podataka koji se prikupljaju, obraduju ili koriste suprotno odredbama
zakona, narediti brisanje osobnih podataka prikupljenih bez pravne osnove te poduzeti druge
odgovaraju¢e mjere sukladno svojim zakonskim ovlastima. Protiv rjeSenja Agencije nije
dozvoljena Zalba, ali se moze pokrenuti upravni spor. Svatko tko smatra da mu je povrijedeno
neko pravo zajamceno Zakonom o zaStiti osobnih podataka moze podnijeti zahtjev za
utvrdivanje povrede prava Agenciji za zastitu osobnih podataka https://azop.hr/prava-
ispitanika/zahtjev-zastita-prava. O povredi prava Agencija za zaStitu osobnih podatka
odlucuje rjeSenjem.



